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АДМИНИСТРАЦИЯ

РУКОПОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ

КРАСНОПАРТИЗАНСКОГО  МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА

САРАТОВСКОЙ ОБЛАСТИ

                                                    ПОСТАНОВЛЕНИЕ 

От 13 декабря 2023г.                                                                                       №95
О внесении изменений в постановление администрации 
Рукопольского муниципального образования 
от 25.01.2019 года № 8 « Об утверждении 
административного регламента по предоставлению 
муниципальной услуги «Рассмотрение обращений граждан» 
В соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 210 ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Федеральным законом от 4 августа 2023 г. № 480-ФЗ «О внесении изменений в Федеральный закон «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», Уставом Рукопольского муниципального образования, администрация Рукопольского муниципального образования 

ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1. Внести в постановление администрации Рукопольского муниципального образования от 25.01.2019 года № 8 « Об утверждении административного регламента по предоставлению муниципальной услуги «Рассмотрение обращений граждан» (далее – Регламент), следующие изменения:
1.1. В пункте 1.4.5. Регламента:

-Абзац шестнадцатый изложить в новой редакции:
«В соответствии с федеральным законодательством ответ на обращение гражданина направляется в форме электронного документа по адресу электронной почты, указанному в обращении, поступившем в форме электронного документа, или по адресу (уникальному идентификатору) личного кабинета гражданина на Едином портале при его использовании и в письменной форме по почтовому адресу, указанному в обращении, поступившем в письменной форме. По просьбе гражданина, изложенной в обращении, ответ дополнительно направляется в установленные федеральным законодательством сроки по почтовому адресу или адресу электронной почты, указанному в обращении.».

- Дополнить абзацем следующего содержания:

«Обращение, поступившее в орган местного самоуправления или должностному лицу в форме электронного документа, подлежит рассмотрению в порядке, установленном Федеральным законом от 2 мая 2006 г. № 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации". В обращении гражданин в обязательном порядке указывает свои фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), а также указывает адрес электронной почты либо использует адрес (уникальный идентификатор) личного кабинета на Едином портале, по которым должны быть направлены ответ, уведомление о переадресации обращения. Гражданин вправе приложить к такому обращению необходимые документы и мате-риалы в электронной форме.».

2. Настоящее постановление вступает в силу после официального опубликования (обнародования).
3.   Контроль за исполнением настоящего постановления оставляю за собой.
Глава Рукопольского

муниципального образования                                                          С.В.Усова
